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DIU SOIGNER LES SOIGNANTS

 

 

 
 

MODULE 3 
 

Comment aborder un soignant en difficulté ? 
Quelles ressources proposer ?  

 
 

JEUDI 22 JUIN 2023 
 

9h00 – 9h10 Accueil, rappels des informations importantes et déroulé du séminaire 
Pr Jean-Marc Soulat 

9h10 – 10h00 Le modèle de crise adapté au burn-out - Dr Emmanuel Granier en visio 
10h00 – 12h30 Le « aller vers » et la pair-aidance, un modèle d’entraide intégrée pour soutenir voire secourir un collègue. 

Apports théoriques et mises en situations. Dr Jean-Jacques Ormières 

12h30 – 14h00 PAUSE DEJEUNER 
14h00 – 15h30 RDV à l’institut de simulation bâtiment U2000 à proximité du bâtiment Turiaf : 2 ateliers en demi-groupes 

ATELIER A : entretien motivationnel : abordage d’un pair ayant une problématique addictive, amorce de 
l’accompagnement au changement. Dr Odile Bourgeois et Dr Bénédicte Jullian 
 

15h30 – 17h00 ATELIER B : coaching de développement personnel en milieu professionnel, exemple de situations 
cliniques (conflits, harcèlement, etc… ) avec Madame Carine Bely (DRH et coach DPMP à Airbus) 
 

17h00 – 17h15 PAUSE 
17h15 – 18h30 Le soignant victime ou mis en cause : actes violents, plainte ou harcèlement(s) : approche juridique ?  

Madame Catherine Scherrer - Directrice Juridique BEAH 
Maître Lina Williate - Avocate spécialisée en droit de la santé 
 

 
VENDREDI 23 JUIN 2023 

 
8h30 – 09h00 Café Aide-Mémoire : facultatif 

09h00 – 10h00 De la demande d’aide au parcours d’accompagnement des soignants en difficultés : retour d’expérience de 
l’association MOTS (Médecins, Organisation, Travail, Santé). 
Dr Loïc SOLVIGNON (médecin référent technique) - Dr Odile Bourgeois (médecin effecteur) 

10H00 – 10h20 PAUSE 
10h20 – 11h15 Groupe de pairs 

11h15 – 12h00 Comment accompagner un soignant seconde victime ? 
Présentation du dispositif mis en place au CHU de Toulouse :  Pr Virginie Gardette 

12h00 – 13h30 PAUSE DEJEUNER 
13h30 – 14h30 Le soignant dans l’adversité́, l’entraide ordinale : histoire, rôle et fonctionnement de la commission 

d’entraide. Exemple du Conseil Départemental de l’Ordre des Médecins  
Dr Jacques Claverie et Dr Laetitia Gimenez  

14h30 – 15h30 Métaplan – Facteurs de risques / psycho / sociaux et facteurs protecteurs ou de motivation 
Dr Béatrice Guyard-Boileau et Dr Bénédicte Jullian 

15h30 – 16h30 Créer un outil de sensibilisation, c’est à la portée de tous ! 
Dr Béatrice Guyard-Boileau et Dr Bénédicte Jullian 
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